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Unsere Lösung für Dienstleistungsunternehmen 

Aktuell kämpfen viele Dienstleistungsunternehmen mit der Unfähigkeit, vorherzusagen,  
welche Kapazitäten und Fertigkeiten sie benötigen würden, um mit kommender  

Nachfrage Schritt zu halten. 

Darüber hinaus kommt es häufig zu Problemen bei der Abstimmung zwischen  
Geschäftseinheiten und Teams bei der Organisation von der Projektdurchführung, wodurch  

es zu konkurrierenden Zielen innerhalb des Unternehmens kommen kann. 
Wenn keine gemeinsame Vision oder keine gemeinsamen Einblicke in dieselben Informationen  

gegeben sind, wird die Chance, gute Entscheidungen zu treffen, verringert. 

Mit unserer Lösung erhöhen wir das integrierte Arbeiten mithilfe  
aufeinander aufbauender Prozesse sowie verlässlichen und einheitlichen  

Daten inklusive einfacher Freigabe-Szenarien.  
Zudem liefert das System eine einheitliche Übersicht über alle benötigten Informationen,  

sowie einen Überblick über den aktuellen Projektstatus. 

 

 

 

 

 

Wir bieten Ihnen mit unserer Lösung… 

… optimierte durchgängige Prozesse für alle Bereiche 

… eine einzige, einheitliche Lösung 

… Agilität für die schnelle Nutzung neuer Geschäftschancen 

… Echtzeit-Analysen zur Steigerung von Ertrag und Effizienz 

…aus der Cloud. 
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Einige Funktionen haben wir für Sie dargestellt. 

 

Wir unterstützen das Management… 

… beim Treffen fundierter Entscheidungen durch die Darstellung wichtiger 
Unternehmenskennzahlen per Mausklick 

… mit einer Transparenz über alle Geschäftsbereiche um die Unternehmensziele  
zu erreichen und den Betrieb zu steuern 

… mit einer skalierbaren Lösung, welche stets das Wachstum des  
Unternehmens ermöglicht und sichert 
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Finanzwesen 

 Echtzeit-Überblick über finanzielle Situation Ihres Unternehmens 

 Kernprozesse im Rechnungswesen straffen 

 Effizient Cashflow und Liquidität steuern 

 

Externes und internes Rechnungs-
wesen 

Konten für mehrere Unternehmensbereiche, in 
mehreren Währungen und gemäß verschiedener 
Rechnungslegungsstandards verwalten 

Cashflow-Management Echtzeit-Transparenz über Liquiditätsstatus, durch 
Nutzung der Daten aus den Transaktionen mit Ihren 
Kunden und Lieferanten, gewinnen  

 

Überblick der Unternehmensleistung: 
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Übersicht der Umsätze und Aufwände: 
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Customer Relationship Management 

 Kundenbindung fördern 

 Marketing-, Vertriebs- und Serviceprozesse steuern 

 

Marketing Personalisierte Kundeninformationen für wirksame 
Kampagnen, Lead-Generierung und -Qualifizierung sowie 
für Übergabe an Vertrieb verwenden 

Vertrieb Sämtliche Vertriebsprozesse unterstützen und 
Kundenbetreuung verbessern – von der ersten 
Kontaktaufnahme bis zur Rechnungsstellung 

Service Mitarbeitern hilfreiche Werkzeuge und Informationen zur 
Steigerung der Kundenzufriedenheit bereitstellen  

 

Übersicht über neue Kundenaufträge: 
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Personalwesen 

 Human-Resources-Prozesse optimieren – z.B. das Organisations- und 

Personalmanagement oder das Zeit- und Anwesenheitsmanagement 

 

Einarbeitung Einarbeitung neuer Mitarbeiter vereinfachen und 
Mitarbeitern sowie Führungskräften Zugriff auf alle 
relevanten Informationen geben  

Zeit-, Anwesenheits- und 
Arbeitsmanagement 

Arbeitszeiten, Arbeitseinsatz und Vergütung effizient mit 
zentralisierten Daten und Selfservice-Prozessen 
verwalten 

Personal-Selfservices Selfservice-Funktionen für Mitarbeiter einrichten – 
Arbeitserfassung, Beschaffungsprozesse und Pflege der 
persönlichen Daten 

Lohn- und Gehaltsabrechnung Lohn- und Gehaltsabrechnung vereinfachen und 
Schnittstellen zu externen Abrechnungsdienstleistern 
nutzen 

Anträge und Genehmigungen  Richtlinienkonforme Bestellanforderungen erstellen und 
überwachen und den Genehmigungsprozess 
automatisieren 

 

Organisationsmanagement mit Organisationsstrukturen 
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Projektmanagement 

 Projekte jeglicher Größe und Komplexität steuern  

 

Echtzeit-Zusammenarbeit und -
Überwachung in Projekten 

Projekte effektizienter und rentabler gestalten – durch 
Vereinfachung der Zusammenarbeit und Steuerung, 
Realisierung und Überwachung der Projekte für Ihre 
Teams in Echtzeit  

 

Informationen zu laufendem Projekt: 
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Übersicht über Projektstatus: 
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Beschaffung 

 Mit Selfservice-Funktionen die Kompetenz Ihrer Mitarbeiter stärken  

 Lieferanteninformationen zentralisieren 

 Kosten senken, Zeit sparen und Verträge abbilden  

 

Strategischer Einkauf Zentrale Datenbank mit Lieferanten- und 
Produktinformationen, um einfacher die 
unterschiedlichsten Verträge zu verwalten und vorteilhaft 
Preise zu verhandeln 

Einkauf und Bestellung Sämtliche Einkaufsaktivitäten optimieren und die 
Verhandlungsposition Ihrer Einkäufer mit 
Echtzeitinformationen stärken  

 

 

Übersicht zur Angebotsanfrage:  
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Supply Chain Management 

 Angebot und Nachfrage besser aufeinander abstimmen – durch Steigerung der 

Effizienz der Lieferkette 

 Mehr Flexibilität durch enge Zusammenarbeit mit Ihren Kunden und Lieferanten 

gewinnen 

 

Produktentwicklung Markteinführung beschleunigen und sicherstellen, dass 
das Produktdesign alle Kundenanforderungen erfüllt 

Struktur des SCM Einen klaren Überblick über Ihre Liefernetzwerke und 
deren Aufbau verschaffen – für die Modellierung der 
Lieferkette 

Planung und Steuerung Mit einem ausnahmegesteuerten Ansatz für die 
Einkaufsplanung den Materialfluss lenken  

Fertigung, Lagerwirtschaft und 
Logistik 

Hochwertige Produkte effizient herstellen, 
Produktionssteuerung optimieren und die zugehörigen 
Prozesse automatisieren 

 

 

Details zur Produktplanung: 
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Details zur Ressourcenplanung:  
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Sie haben Interesse oder noch weitere Fragen? Wir sind für Sie da! 

 

vertrieb@mediatechnik.de Tel.: +49(0)361-5115020-90 Fax: +49(0)361-5115020-9 
 

 

Preisliste 

SAP Business ByDesign  

Base-Fee 1500€ mtl. 

Self-Service User 19€ mtl. 

Core-User 99€ mtl. 

Advanced-User 179€ mtl. 
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